Katharina Wachter

Wettbewerbsstrategien zur
erfolgreichen Markteinfiihrung
von Fahrzeugen mit innovativen

Antriebstechnologien

Eine simulationsbasierte Analyse
am Beispiel des deutschen PKW-Marktes

Verlag Dr. Kovac

Hamburg
2016



Inhaltsverzeichnis

Geleitwort A\
Vorwort Vil
Inhaltsverzeichnis IX
Abbildungsverzeichnis XIII
Tabellenverzeichnis XIX
Symbolverzeichnis : XXII
Abkiirzungsverzeichnis XXIX
Einheitenverzeichnis XXXI
1 Einleitung 1
1.1 Ausgangslage und Problemstellung..........c.cccoveveevvmmeniinecrncnnircnnneninnnns 1
1.2 Zielsetzung und Vorgehensweise .......o.o.eeveeeuecciiunnniiinininicnceciisennees 6
2 Determinanten der Markteinfithrung alternativ angetriebener

Fahrzeuge 11
2.1 Schliisselakteure des Automobilmarkts und ihre Rollen...........ccccccccee. 11
2. 1.1 KUNAEN ...ttt et eeest b st enssesessenaenseesetonsanerans 12
2.1.2 HEISICIIET ...c.oveeurucereicecncerrirnrssoccetssisesnsnsese e smnssnenssncassss e nesessnsnins 14
2.1.3 Infrastrukturanbieter.......... e et ens s s ae e eaeas 17
218 PONLIK ...ttt ettt ettt e e st nenasaee 19

2.2 Rahmenbedingungen fiir die Einfithrung alternativ angetriebener
FARIZEUGE......covveiieeeieircnctene ittt as e s s 20
2.2.1 Okonomische Rahmenbedingungen .............coovoreceecueenurncsrencenneeens 21
2.2.2 Okologische Rahmenbedingungen ...........cccco.vviomrereercueresramsseennance 23
2.2.3 Politische Rahmenbedingungen. ..........ccccveeeeummorercacacsvsuvencrcvsassenss 25
2.2.4 Legale Rahmenbedingungen............ccvueeerecmeeneeniiinicnnneccsicisnennnss 27
2.2.5 Gesellschaftliche Rahmenbedingungen..............ccccoeevervennreeerrecrenaens 33

2.2.6 Technologische Rahmenbedingungen ..., 34



X Inhaltsverzeichnis

2.3 Potentiale und Herausforderungen der Markteinfihrung................c...... 42
3  Wettbewerbsstrategien zur Markteinfiihrung alternativ
angetriebener Fahrzeuge 45
3.1 Einflussfaktoren auf den Erfolg innovativer Fahrzeuge.................c....... 46
3.2 Theoretische Ansatzpunkie zur Gestaltung von
WettbeWerbSSIrateZIEN. ......ceeevercrrirrerceniristseeiorererse et sssb s st ssnesns 50
3.2.1 Zeitpunkt und Reihenfolge der Markteinfihrung........cccoovcecnicicrinnn. 50
3.2.2 Preisgestaltung bei Produktinnovationen...........oecevveevvuernseearencnsnsiens 55
3.2.3 Werbegestaltung bei Produktinnovationen........ccoeeeeeeeeerenieciascnnne 58
3.2.4 Ableitung konsistenter Wettbewerbsstrategien fiir die
Markteinfithrung alternativ angetriebener Fahrzeuge ... 59
3.3 Wetthewerbsstrategien ausgewihlter Hersteller.....ooiiiiiinnns 61
3.3.1 Beobachtete Verhaltensweisen von Automobilherstellern bei der
Markteinfiihrung alternativ angetriebener Fahrzeuge ..........cccooevv. 62
3.3.2 Vergleich zwischen Wettbewerbsstrategien in Theorie und Praxis ... 67
3.4 Notwendigkeit einer modellbasierten Strategieanalyse.........c.coecourienne 70
4 Simulationsbasierte Ansiitze zur Analyse von
Wetthewerbsstrategien 73
4.1 Anforderungen an ein Simulationsmodell zur Strategieanalyse ............ 73
4.2 Methodische Vorliberlegungen...........cocceermrecccenieriivnennniinnees 75
4.3 Innovationsdiffusionsmodelle ............ccccoormmrmensineecennincieeneneees 79
4.3.1 Makroskopische Innovationsdiffusionsmodelle ............ccoevvcecrnanincns 79
4.3.2 Mikroskopische Innovationsdiffusionsmodelle.............cccovereremenceenees 83
44 Modelle zur AutomobilmarktSimulation ..............cceeeeeeeeveneerevrecranenrennes 86
4.4.1 Aggregierte Systemmodelle............ovivirvvreineverireerereeeeeeenrreressseseseees 86
4.4.2 Agentenbasierte MOdEllE ..........vucvevevrirencrennesieeeee e eeveesesessieneneesereens 92
4.4.3 Hybride MOAEILE ...cvoiuneeeeeiieeeeeeeeeeesevese e eeere s srsesesesseenssesgonans 97

4.5 Bedarf fiir ein neuartiges Simulationsmodell zur Strategicanalyse ..... 101



Inhaltsverzeichnis XI

5 Konzeption und Umsetzung des Simulationsmodells.........eccoeeeerereenes 105
5.1 MOAEIIKONZEPL .....ovrerreieeeciecercrreerreree e aesaeesresssasesseaesesseressaseesessereens 105
5.2 Abbildung des Kundenverhaltens..........c..ccceeevenrvurenanennesenenerennen. 108

5.2.1 Eigenschaften der AZenten .........ccccovievreerinenencenrcrninnseereesesaessseees 108
5.2.2 Ablauf des Kaufentscheidungsprozesses.......coocveerecerrereeerveesnneene 110
5.2.3 Rekapitulation der Modellierung wesentlicher Aspekte des
Kundenverhaltens.........co.vverieerieinienerenineresienssesesseeeesssesseseees 116
5.3 Abbildung des Herstellerverhaltens.................ccovemnemnereccnieuerenencnnncn. 118
5.3.1 Eigenschaften des Fahrzeugangebots ........ccccoouvvrvveceeninnenreececncenen 118
5.3.2 Einfluss der Herstellerstrategien............cccoceervrnretrcccennneinceeenenne. 125
5.3.3 StrategiebeWertung.........cooeevimsniiineeeerernensieeessre et saeseeeneaces 127
5.3.4 Rekapitulation der Modellierung wesentlicher Aspekte des
Herstellerverhaltens .......coccoeeviiieiicnenmnrnncninecee e 129
54 Abbildung der Marktumwelt .........ccooveomriciiincecrcnnnecinceneccecaenen 131
5.4.1 RahmenbedinGUngen........cvoumccvemiiimiisccacsirecnceriecavecainnnesesssssnnns 131
5.4.2 Rekapitulation der Modellierung der Einflussgréfien der
MarktumWelt ....c.ocoieeeiriiincrccciiniee e stssee s essa e sssneenass 134
5.5 Implementierung und Verifikation des Modells...........ccoreruceercrmninnnnee 135
5.6 Resiimee der Modelleigenschaften........ooovveeceiiciiieiiiinenrencecencennececnn 137

6 Anwendung des Simulationsmodells zur Strategieanalyse.........ccuee..e. 139

6.1 Datengrundlage des Simulationsmodells ........c..oovvvviviicinniinnnns 139
6.1.1 Parametrierung der AGENtEN .........ccoorvmveeermrrreerieniesssesmrerssreseessensssas 139
6.1.2 Parametrierung des Fahrzeugangebots .........ccocoocveeenvenieeeevneeecnns 143
6.1.3 Parametrierung der Herstellerstrategien .........c.cccevieeveeenverenennaen. 147
6.1.4 Parametrierung der Marktumwelt..........ococcevrummerenencccnnnernceces 150

6.2 Modellvalidierung..........ccevrerceremririsinmercrninnsinicccesassssssssconennensnsens 152

6.2.1 Vorgehen bei der Modellvalidierung..........cccccococrereeoenennicrnereeecens 152



X1 Inhaltsverzeichnis

6.2.2 Validierung der Modellstrukturen und aggregierter

VerhaAlteNSWEISEN .....uvevreeercrsirentisiesirisisincssrsiesessnsensenssnesesssesnnasarens 154
6.2.3 Validierung der Eingangsdaten und Sensitivititsanalysen............... 158
6.2.4 Validierung der Modellergebnisse...........c.cccovvmvemmecnnnievisnenecnnnens 169
6.2.5 Fazit der Modellvalidierung. ........c.cocevvvvisncernmrerernnnesiiesesssnnenennneees 173

6.3 Analyse von Wettbewerbsstrategien zur Markteinfiihrung
elekirischer Fahrzeuge ..o 176
6.3.1 Gegenstand der Untersuchung .........ococmirmennccnnnmrisninsessernnennnee. 176
6.3.2 Ergebnisse der Simulationsexperimente...........c.o..ounee .18t
6.3.3 Zentrale Erkenntnisse im Vergleich zu bestehenden Studien........... 195
6.3.4 Handlungsempfehlungen ..........c.cccovmmervcrnmiicncnerenccsnnneecninens 197
6.4 Ergebnisse der Modellvalidierung und -anwendung...........ccoceceruevnnine 201
7 Kiritische Wiirdigung und Ausblick 203
7.1 Kiitische Wiirdigung von Modell und Ergebnissen...........c.cccccevvuvecesn. 203

7.2 Grenzen der Modellierung und Ausblick auf weiteren

FOrschungsbedart.........c....coeevieririecricrenneienee e s sseeesesaesesseseensenes 207
8 Zussminenfassung 211
Literaturverzeichnis 215
Anhang 259




