Inhalt

Vorwort. . ..o oo 9
LEnleitung ... ... ... .. ... .. .. ... . ... . . . . ... 11
Wirtschaftskriminalitit — ein wachsendes Problem . . . . . ... .. . | 11
Was ist Wirtschaftskriminalitit? . ... .. ... ... . .. .. .. . . 12
DasRisikobewiltigen . . . . ... ... ... .. .. ... . ... . . 13
DasRisikospektrum . . . . .. ... .. ... 14
Unser Ziel: Erhohtes Risikobewufltsein . . . .. .. ... .. ... . . . 15
2. Indikatoren . . . .. ... 17
Personalrisiken . . . . . ... ... ... 19
Unternehmenskulturelle Risiken . . . . . . .. ... . ... . ... . . . 24
StrukturelleRisiken . . . . ... ... ... ... .. ... .. .. . . . 27
Geschaftsrisiken . . . ... ... ... 29
Schluflfolgerung . . . . .. .. ... .. ... 32
3. Den Tater frishzeitigerkennen . . . . .. ... .. ... .. . . ... 33
Motive . . ... .. 34
Persénlichkeitsmerkmale . . . . ... ... ... .. . ... ... . 37

4. Wirtschaftskriminalitét im Produktions- und Dienstleistungssektor . . . 40

Vertrieb . . . .. ... 41
Eimkauf . . . ... o 52



o Inhalt

Inkasso- und Zahlungssysteme .. .. ..., .. .. . . 69
Weitere Handlungsmuster . .. ...... . . . . 73
Der éffentliche Sekeor ... ... T 82
Schlufffolgerung .. ... .. T 86
3. Wirtschaftskriminalitét im Finanzsektor . . . . ... 87
Rredigeschafe . ... ... . ... . ... 87
Depositengeschafte . .. ... 101
Handel ..o 107
Weitere wirtschaftskriminelle Handlungen bei Kreditinstituten . . . . . 119
Anlagegeschafe .. ... 124
Versicherungsgeschafe ... ... 0T 133
Hypothekendarlehen. .. ... T 138
Leasing ... 140
Schlufolgerung ... 140
6. Computerkriminalitgt . . .. ... . 142
Das Ausmaf} von Computerkriminalivat . . .. ... . 144
Wicentsteht Computerkriminaliie> ... . ..., 145
»Hacking«, Viren und Softwarediebstahl . . . . . ... . 153
Internetkriminalicge ... T 156
Computersicherheir .. ... .. T 157
7-MaBnohmen der Prévention .. ... .. . 161
Eine klare Definition der Unternehmensstrategie . ... . ... 162
Leitlinien zur Unternehmensethik ... 7 165
Integres Geschaftsgebaren . .. ... T 167
Effektive Personalpolick . ... ... . . 7 168
Risikomanagement . ... T 171
Das Ristkomodell . . ... T 172
Rontroll-und Prisfverfahren .. ... T 176
Reaktionsplan .. ... T 179



Inhalt 7

8.Ausblick .. ... .. .. .. . . ... . . .. . ... .. 184
Downsizing und Hierarchieabbau . . . ... ... .. . . . . 184
Schneller Wandel . . . ....... .. .. ... .. . . . .. . 185
Ein neues Konzept fiir Kontrollen? . . . . ... ... . .. . .. . 186
Anhang . . ... 189
Untersuchung zur Wirtschaftskriminalitit im Unternchmen . . . . . . 191
Untersuchung zur Wirtschaftskriminalitit in der offentlichen

Verwaltung . . ... ..o o 205
Untersuchung zur Wirtschaftskriminalitit im Finkaufsbereich . . . . . . 218

Untersuchung zur internationalen Wirtschaftskriminalitit:
KPMG International Fraud Survey . . . ... ... ... . . . . 224



