Anna Lena Peitsch

Strategisches
Management in Regionen

Eine Analyse anhand des
Stakeholder-Ansatzes

Mit einem Geleitwort von Prof. Dr. Malte Brettel

Deutscher Universitats-Verlag



Inhaltsverzeichnis IX

Inhaltsverzeichnis

1 BEINIEIUNG. . et 1
11 Problemstellung... ..o iiei et e 1
12 Zielsetzung und Aufbau der Arbeit..........cooooiiiieiieiiie e 4
2 Betrachtungsobjekt RegiON. ... e 7

2.1 Definition Region
2.1.1 Raumliche Grenzen einer Region

2.1.1.1 Kommune als konstituierende Einheit ..........................oo 8
2.1.1.2 Regionale CIUSIEN...........cooiiiieee e 9
2.1.2 Region als politisch-administratives System..................cccccccoiiii 10
2.1.2.1 Aufgaben von KOMMUNEN...............coooiiiiiiieeeee e 11
2.1.2.2 Organisationsstrukturen von Kommunen....................cccccccovivvnineno... 13

2.1.2.3 Entscheidungsprozesse in Kommunen

2.1.2.4 Zusammenfassung von Kommunen zu regionalen Clustern.............. 17
2.1.3  ZUSAMMENTASSUNG.......ooviiiiieeiieeee e e 18
2.2 Management VON REGIONEN...cc.u it e et e e e e e e e e e e e e e eeaneeee

2.2.1 Ansatze zum Management von Regionen .
2.2.1.1 Theoretische Fundierung und Ziele des New Public Management ....19
2.2.1.2 Kritik am New Public Management..................coooooiiiiiiiiiiiii 22

2.2.2 Wissenschatftliche Anséatze zum Vergleich von Unternehmen und Regionen...24

2.2.3 Gemeinsamkeiten und Unterschiede im Management von

Unternehmen und REQIONEN...............coooiiiiiiiiii e 26
2.2.3.1 Vergleich der konstituierenden Merkmale.......................................... 27
2.2.3.2 StrukturvergleiCh................ooo 28
2.2.3.3 Vergleich der Aufbau- und Ablauforganisation................................... 30
2.2.3.4 Vergleichende empirische Ergebnisse..................ccooovviii 42
2.2.4 Zusammenfassung der fir das strategische Management
relevanten Hauptunterschiede...................cooooiiiiiii e 45
3 Stand des strategischen Managements.........cccocvveeeeiiiiiiinineennnn 47
3.1 Begriffliche Grundlagen.. ..o e a7

3.2 Entwicklung des strategischen Managements
3.2.1 Finanzielle Planung

3.2.2  LangfristplanuUng............coooiiiiiiiii e
3.2.3  Strategische Planung..............ccoiiiiiiii e 49
3.2.4 Strategisches Management .................coooiiiiiiiiiiie e 50

3.3 Unterschiedliche StrategieverstandniSSe......ccovviiiiieiiieiiieiieeie e e 52



3.4

3.5

3.6

4

4.1

Inhaltsverzeichnis

3.3.1 Klassisches Strategieverstandnis................cccooiiiiiiiiiiiii 52
3.3.2 Strategieverstandnis vOnN MINtZDerg..............ccccoiiiiiiiiiiii 52
Klassifizierung der strategischen Managementansatze.............c..coceeenen..d 54
3.4.1  Uberblick Giber StrukturierungSanSAtZe. ......................cccoooooiiieeee 55
3.4.2 Aufbau einer Klassifizierungslogik ...................ccooiii 61
Einordnung der wichtigsten strategischen Managementansétze
und deren Vertreter in die KlassifizierungslogiK...........ccociiiiiiniinn! 64
351 Totalmodelle...........cooooiiiiii 65
3.5.1.1 KonstruktiviStiSCh...............ooiiiiii 65
3.5.1.1.1 Der Ansatz von Ansoff................... ...66
3.5.1.1.2 Das LCAG-Schema der Harvard Business School........... 67
3.5.1.1.3 Die Mintzberg-Ansoff-Kontroverse.........................cc....... 69
3.5.1.2 Systemisch-eVOIUtIONEN..............cccoiiiiiiiiii 70
3.5.1.2.1 Die Mlnchner Schule.........................ii 70
3.5.1.2.2 Die St. Galler Schule....................ccoooiiiiiiiii 74
3.5.1.2.3 Umweltdeterministische Ansatze...................ccccoccceil 77
3.5.2 Partialmodelle ... 79
3.5.2.1 COMPEtitive SIrategy..........ccoiiviiiiiiiiiiii e 80
3.5.2.1.1 Marktorientierter ANSatz.................ccooooiiiiiii
3.5.2.1.2 Ressourcenorientierter Ansatz.
3.5.2.2 Corporate Strategy...........ccoooiiiiiiiiiiiiiiii e 90
3.5.2.2.1 PortfolioanSatze..............oooooiiiii 91
3.5.2.2.2 Wertorientierte ANSAtze...................oooiiiiiiiii 97
3.5.2.2.3 Aspiration-based Management.................cccccoiiiii 109
3.5.2.3 Weiterfihrende ANSAtZe................ccccccoiiiiii
3.5.2.3.1 Unternehmerischer Wandel
3.5.2.3.2 Flexibilit&t .............ocooiiii
3.5.3 Unterstlitzende ANSALZE.............cccooiiiiiiiii e
3.5.3.1 SPIEINEONIE. ... .o
3.5.3.2 Anséatze der Neoinstitutionenékonomik
3.5.3.2.1 Property-Rights-Theorie...............ccc.ooooiiii
3.5.3.2.2 Transaktionskostentheorie.................cccoccciiiiii,
3.5.3.2.3 Principal-Agent-Theorie.................cccoooiiiiiiii
3.5.4  ZUSAMMENTASSUNG. ......couiiiiiiiiii e
Auswahl eines problemorientierten strategischen
Managementansatzes flr REgIONEN........c.eviiiiiieiiiiee e 133

Entwicklung eines theoretischen Bezugsrahmens fur
strategisches Management in Regionen..........ccooveiieiiieciniens 139
Zielsetzung der ModellentWiCKIUNG.......eevveieiiiiieeeee e 139



Inhaltsverzeichnis Xl

4.2 Ausgangslage der ModellentwickIUNg........ccoooiiiiiieiiiniiiieeee e 140
4.2.1 Optimale Befriedigung aller Stakeholder als Ausgangspunkt........................ 140
4.2.2 Berlcksichtigung der Charakteristika regionaler Zielsysteme... ..142

4.2.2.1 Dimensionen des ZielSyStemsS.............ccccociiiiiiiiiiii 143
4.2.2.2 Ordnung innerhalb des Zielsystems..................cccccccoiiiiii 148
4.2.2.3 Zusammenfassung regionaler Zielcharakteristika........................... 151

4.3 Entwicklung eines Stakeholder-Managementmodells fir Regionen....... 152
4.3.1 Differenzierung in Bezugsgruppen, Interessengruppen und Stakeholder....... 153
4.3.2 Interne und externe Stakeholder einer Region, ihre Interessen

und Einflusspotentiale................cocooiiiii
4.3.2.1 PONK ..o
4.3.2.2 Verwaltung....
4.3.2.3 BUIQE ..o
4.3.2.4 Zukinftige Generationen...............c.ccccciiiiiiiiiiiiiiiiii
4.3.25 FIiNAnzgemeinde..............oooiiiiiiiiiiii i
4.3.2.6 Offentliche Einrichtungen....
4.3.2.7 Private Unternenmen...............ooooiiiiiiiii e
4.3.2.8 INtEreSSENGIUPPEN. ... ..ottt
4.3.2.9 MEAIEN.....cooiiiiiiii
4.3.2.10 Andere GemMEINAEN...........ccooiiiiiiiiiii e
4.3.2.11 Bund und Lan..............ooiiiiiiiii
4.3.3 Stakeholder-Philosophie und Strategiealternativen.........................ccccooeoi 179
4.3.4 Entwicklung eines strategischen Programms unter Berucksichtigung
der Interessen und Einflusspotentiale regionaler Stakeholder....................... 193
4.3.4.1 Problemidentifikation......................ccoo
4.3.4.2 Strategische Analyse
4.3.4.3 ZielfinduNng...........ooooiiiiii
4.3.4.4 KonzepterarbeituNg..............oooiiiiiiiiiiiii e
4.3.4.5 Finanzplanung.............. .
4.3.4.6 Organisationsplanung..............ccccoiiiiiiiii 203
4.3.4.7 ENSChEIAUNG.......ooiiiiiiiii e 205
4.3.4.8 Umsetzung und Kontrolle.................cccoooiiiiiii 206
4.3.5  ZuSammMENTaASSUNG...........uiiiiiiieiiii e 208

5 Fallstudien zum strategischen Management in Regionen....... 212

5.1 FOrschungsSmethode. ... 212
5.1.1 Fallstudien als Forschungsstrategie...............coooooiiiiiiiiiiiiiiie e 212
5.1.2  Zwecke von FallStudien...............coooiiiiiiiii 213

5.1.3 Einzelfallstudien vs. multiple Fallstudien........................cooccooi 214



Xl

5.2

5.3

5.4

Inhaltsverzeichnis

5.1.4 Durchfiihrung von Fallstudien......................ccccoooiiiiii e
5.1.5 Bewertung von Fallstudien....................oooiii e

RTAT 0T £ o LU I
5.2.1 EntstehungsgesChiChte...............oooiiiiiii e
5.2.2  AUSQANGSSItUALION. ..ottt
5.2.3 Stakeholder-Konstellation..................ccooooiiiiiiiiiii
5.2.4 Stakeholder-Management wahrend der Planungsphase...............................
5.2.5 Stakeholder-Management wahrend der Umsetzungsphase....

5.2.6 Erfolgsbilanz und Erfolgsfaktoren.......................ccccooeiiiiiiiii e
B.2.7  FAZIL ..o
[DToT 114101 4 Lo O U PUPPPRTPOS
5.3.1 EntstehungsgeschiChte...............oooiiiiii
5.3.2  AUSQANGSSItUALION. ..ot
5.3.3 Stakeholder-Konstellation...................ccccoiiiiiiii
5.3.4 Stakeholder-Management wahrend der Planungsphase.....

5.3.5 Stakeholder-Management wahrend der Umsetzungsphase..........................
5.3.6 Erfolgsbilanz und Erfolgsfaktoren....................c.ccciiiiiiiiiiiiie
B.3.7  FAZIL ..o

L F= LT 0 N PP
5.4.1 EntstehungsgeschiChte..................oviiiii e
5.4.2  AUSQANGSSItUALION.........ooiiiii e
5.4.3 Stakeholder-Konstellation..................ccccooiiiiiiii
5.4.4 Stakeholder-Management wahrend der Planungsphase...............................
5.45 Stakeholder-Management wahrend der Umsetzungsphase...........................
5.4.6 Erfolgshilanz und Erfolgsfaktoren......................ccccoooiiiiiiiii
BUAT  FAZIL...ooooe e

g Y o] 1= 14T ] = o 1 273
ANNANG. e e 283
LiteraturverzeiChnis. .. ... oo 289



