Volker Uhl

Virtuelle Hochschulen
auf dem Bildungsmarkt

Strategische Positionierung unter
Ber(licksichtigung der Situation in
Deutschland, Osterreich und England

Mit einem Geleitwort von Prof. Dr. Dieter Budéus

Deutscher Universitats-Verlag



Inhaltsver zeichnis

ADDIlAUNGSVEr ZEIChNIS ...t XV
TabelenVEr ZEIChNIS......c.oiiic e XVI
ADKUr ZUNGSVEr ZEBIChNIS ..o XVII
1  Einflhrende Grundiagen..........ooo e 1
11  Reformprozess und Positionierung von Hochschulen ... 1
12  Begriffliche und inhaltliche Abgrenzung virtueller Hochschulen......................7
13 Untersuchungsobjekt ... 1
14  Problemstellung der Untersuchung ... 14
15 Methodisches VVorgehen fir eine Strategie zur Heraushildung und Nutzung von
Wetthbewerbsvorteilen virtueller Hochschulen.................................... 16
151  Zum gegenwaértigen Verhalten von virtuellen Hochschulen................ 16
152  Entwicklungstrendsim Umfeld ... 18
1521 Globde Umfeldandyse....................................... 19
1522 BranchenstrukturanalySe............................... 19
1523 Konkurrentenanalyse ... 2
153  Zum zukinftigen Verhaten virtueller Hochschulen ... . 24
2 EMPIrische EFNEDUNG......cc.ooieeeeee ettt 25
21 Grundliagen und Informationsbasis ... 25
22 Befragung zum Nutzenpotenzid virtueller Hochschulen ... .. 26
221  Durchfiihrung der Befragung................................... 26
222  Konzeptiondler Bezugsrahmen und Hypothesenbildung..................... 27
223 AuswertungderBefragung................. 29
224 HYPOUNESEN ..o 31
225 FErgebnisseder Befragung ... 3
3 Virtudle HochSChUlprof €KEe.... ..ot 11



31
32
33

Auswahl virtudler Hochschulprojekte. ... 41
Interviewleitfaden ... 11
Dargtellung und Beurteilung ausgewahlter virtueller Hochschulprojekte ... 43
331 ProjeKt VirtUS. ... 43
3311 DaendesProjektS. ... 43
3312 Gegenstand desProjekts. ... 43
3313 Ziee, Strategien und Kernkompetenzen des Projekts........... 45
3314 Evauation desProjekts. ... 48
3315 St&kenund Schwéchen desProjekts. ... 50
332  Winfoline Wirtschaftsinformatik Online.................................. 52
3321 DaendesProjekts. ... 52
3322 Gegendtand desProjekts................. 52
3323 Ziele Strategien und Kernkompetenzen des Projekts........... 53
3324 EvauaiondesProjekts................................... 54
3325 Stérkenund Schwéachen desProjekts. ... 57
333 VirtueleHochschuleBayern ... 59
3331 DatendesProjekts. ... 59
3332 Gegendtand desProjekts ... 59
3333 Ziele, Strategien und Kernkompetenzen des Projekts......... 61
3334 EvauationdesProjekts ... 62
3335 Stéken und Schwéchen desProjekts.........................| 62
334  Projekt: Virtuele Universitét der Fernuniversitét Hagen................... 64
3341 DaendesProjektS. ... 64
3342 Gegengtand desProjekts................... 64
3343 Zide, Straegien und Kernkompetenzen des Projekts........... 65
3344 EvauationdesProjekts....................... 68
3345 Sté&kenund Schwéchen desProjekts..........................| 69
335 Projekt: Medi@ Virtuelle Hochschule Baden-Wiirttemberg ... 71
3351 DaendesProjekts. ...l 71
3352 Gegenstand desProjekts.................................. 71
3353 Zide, Straegien und Kernkompetenzen des Projekts.......... 72
3354 EvaluationdesProjekts. ... 74



3355 Sé&kenund Schwéchen desProjekts ... .76

336 Projekt: Virtudle Fachhochschule. ... a4
3361 DaendesProjekiS. ... 7
3362 Gegendand desProjekts ... 7
3363 Zide, Srategien und Kernkompetenzen des Projekts........... 79
3364 EvduaiondesProjekts ...

3365 Stérken und Schwéchen des Projekts
337 Projekt: Neue Medien in der Lehre an Universitéten und

Fachhochschulen in Osterreich ... 85
3371 DaendesProjektS. ... 85
3372 Gegendand desProjekts ... 86
33.7.3 Zide, Strategien und Kernkompetenzen des Projekts ... 87
3374 EvauationdesProjekts. ... 83
3375 Sé&ken und Schwéchen desProjekts.......................... 0
338 Projekt: UK eUniverstiesWorldwide....................................1 91
3381 DaendesProjekts................... 91
3382 Gegensgand desProjekts....................] 91
3383 Zide, Strategien und Kernkompetenzen des Projekts........... 93
3384 Sé&ken und Schwéchen desProjekts........................ A
4 Vorlaufige Schlussfolgerung fur die Situation in Deutschland............ccocooiiieieel! 97
5 GlobaleUmfedanalyse.............................. 101
51 Demographische Faktoren. ... 101
52  Entwicklung der Studienberechtigten und Studienanfanger an deutschen
Hochschulen ... 104
53  Finanzierung der Bildung und der Hochschulen ... 106
54  Finanzierung der Lebenshatungskosten der Studierenden............................ 109
55 Langfristige Trends zur Wissensproduktion und Wissensvermittlung.............. m
56  Einfluss politischer Umfeldfaktoren auf die Hochschullehre ... 113
5.7  Entwicklungstendenzen der Internettechnologie.................................... 116
6 BranchenstruKturanalySe...........ccoieirieinieeeee s 123



X

6.1 Verhandlungsmacht der Lieferanten in der Hochschullehre ... . 123
6.2  Bedrohung durch neue Konkurrenten............................................. 127
6.3  Verhandlungsmacht der Abnehmer in der Hochschullehre ... 132
631  Studierendennachfrage an Présenzhochschulen....................... .. 132
6.32  Studierendennachfrage inder Fernlehre. ... 136
6.3.3  Nachfrage in der beruflichen Welterbildung ... 139
64 Bedrohung durch Ersatzprodukte oder Ersatzdienste in der Hochschullehre ... 141
6.5 Rivalitét unter den Hochschulen................................................ 146
M ogliche Strategien virtudler Hochschulprojekte.......oooicieieiieeeee 149
71  Kogenflihrerschaftsstrategie al's Positionierungsoption virtueller
Hochschulprojekte. ... 149
711  Kostenstrukturen von Présenzhochschulen............................ 150
712  Kostenstrukturen von Fernhochschulen................................. 155
713  Kostenstrukturen von Virtuellen Hochschulen................................ 162
714  Kogenstrukturen in der privaten und betrieblichen Weiterbildung . ... 171
715  Bedingungen fur eine Kogtenfiihrerschaftsstragie in der Hochschul-
lehre durch virtuelle Studienangebote ... 174
7.2 Differenzierungsstrategien ds Positionierungsoption virtueller
Hochschulprojekte. ... 175
721  Differenzierung in der Wertschdpfungskette der Hochschullehre ... 175
722  Differenzierung durch réumliche Reichweitenerhéhung ... 178
723  Differenzierung durch Knappheitskompensation............................ 179
724  Differenzierung durch sozide Reichweitenerhbhung................... 180
725 Differenzierung im grundstdndigen Présenzstudium ... 182
726  Differenzierung im weiterfihrenden Studium ... . 183
727 Differenzierung im Fernstudium ... 184
728  Differenzierung durch Bildungsbrokerage ... 186
729 Differenzierung durch virtuelle Communities............................. 190



8 Zusammenfassende Schlussfolgerungen und Gestaltungsempfehlungen............... 193

F Y 0] = o o OSSR 206
Grafiken zur Auswertung der BEfragungh.........cccoereeiencienieeee e 207
L =10 o0 0= 0 TS PSRYSUR 241
QUEIENVEr ZEICHNIS.......ccuiceeee ettt st s resre b eae s e 259

Xl



